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NAGRADA UNPSA
Slovenska e-upravasvetovni prvak

Slovenska e-uprava je osvojila prvo nagrado ZdruZenih naro-
dov UNPSA (United Nation Public Service Award) za najboljso
informacijsko resitev v kategoriji »Spodbujanje celostnih re-
Sitev javne uprave v informacijski dobi - za obmocje Severne
Amerike in Evrope«. Nagrade UNPSA so podelili na dogodku
v Bahrajnu, zanje pa se je potegovalo 600 informacijskih pro-
jektoviz 97 drzav. »Slovenija je med vodilnimi drzavamina
svetu z vidika registrske urejenosti in uporabe najsodobnej-
Se tehnologije za interoperabilnostno povezovanje,« je pojas-
nil Stane Stefan¢i¢, predsednik uprave podjetja Genis. Zmago-
valni sistem ve¢namenskih komponent za elektronsko prido-
bivanje podatkov (pri projektu e-Sociala) je plod sodelovanja z
vodilnimi slovenskimi proizvajalciinformacijskih resitev.

NAJBOLJSIMICROSOFTOVIPARTNERJI

Slovenskipartner letaje Stroka
Produkt

Microsoft je predstavil zmagovalce in finaliste svetovnega
izboranajboljsih partnerjev leta 2013 Microsoft Partner of
the Year Awards, ki izstopajo po poslovni odli¢nosti, inova-
tivnih projektih in uspesnem sodelovanju z Microsoftovimi
strokovnjaki. Med prejemniki je tudi podjetje Stroka Produkt
s priznanjem za najboljSega Microsoftovega partnerja v Slo-
veniji. Zmagovalcem in finalistom, ki so bili izbrani v zahtev-
ni mednarodni konkurenci, so priznanja podelili na svetov-
nipartnerski konferenci 2013 Microsoft Worldwide Partner
Conference, ki se danes konca v Houstonu.

SAOP
Prvoregijsko srecanje vNovem Sadu

SAOP je v Novem Sadu organiziral prvo regijsko srecanje, ki so
se ga poleg zaposlenih iz SAOP-ovih podjetij na Hrvaskem ter
v Srbiji in Sloveniji udeleZili tudi poslovni partneriji iz regije.
Podjetje WIN-TIM iz Kragujevca je dobilo posebno priznanje
zatrud prilokalizaciji poslovnih resitev iCenter za srbski trg.
»SAOP se je v zadnjih treh letih preoblikoval v rasto¢o med-
narodno poslovno skupino, katere cilj je postati vodilni regij-
ski ponudnik poslovnih resitev za mala in srednja podjetja ter
javne ustanove,« je poudarila Sonja Sinigoj, direktorica SAOP.

SIMOBIL
Neomejeniklici vvsaomrezja

Simobil je z Neskon¢nim paketom prvina slovenskem trgu
ponudil neomejene klice v vsa slovenska omreZja. Paket pri-
nasa tudi neskoné¢na sporocila SMS/MMS v Sloveniji, 500
megabajtov prenosa podatkov ter izbrane telefone po ugo-
dnih cenah. Ugodnosti za brezskrbno prezivljanje pocitnic
lahko izKoristijo tudi najmlajsi s paketi SIMPL KIDZ, Simobil
pajimje prvic¢ v ponudbo vkljucil tudi tablico. Neskon¢ni pa-
ket je do konca julija na voljo po niZji ceni.

CISCO TRADE
Mednarodna poletnasola EAIT

Podjetje ComTrade v Sloveniji, Srbiji ter Bosni in Hercegovini
tudiletos organizira brezpla¢no desetdnevno $olo programi-
ranja EAIT. Sola je namenjena predvsem studentom in dija-
kom, Ki si Zelijo znanje dopolniti s prakti¢nimi izkusnjami za
bodoce delo. Udelezenci skozi predavanja in timsko delo raz-
vijajo konkreten projekt. V Sloveniji tako od 8. do 19. julija po-
tekata projekta »Gemifikacija mobilnega portala« v Mariboru
in »Bodi pameten, bodi eko« v Ljubljani.

SIMBIOZA

Rac¢unalnisko opismenjevanje
starejsih

Letos od 21.do 25. oktobrabo po vsej Sloveniji potekal najvec-
jimedgeneracijski prostovoljni projekt Simbioza, v okviru kate-
regabodo organizirane brezpla¢ne delavnice racunalniskega
opismenjevanja starejsih. Simbioza je na pobudo organizacije
Zavod Ypsilon nastalaleta 2011. V projekt je vklju¢enih tri tiso¢
starejsih udelezencev in blizu 1.500 prostovoljcev. Lani je dru-
ga Simbioza zajela okrog osem tisoc starejsih in 3.500 prosto-
voljcev na skoraj 300 lokacijah. Letos organizatorji obljubljajo
Se vecji odziv in kakovostnejSe delavnice, pa tudi dodatne pro-
jekte Simbioza Mojstri in Simbioza Sole ter odprtje medgenera-
cijskega centra. Veliko pomoc organizatorjem ponujata Micro-
soft kot tehnoloski partner in Simobil kot generalni pokrovitelj.

TELEKOM SLOVENIJE
Iz§el nov telefonskiimenik

Telekom Slovenije je izdal nov telefonski imenik Slovenije na
DVD za pomlad 2013.Znaborom stevilnih funkcij omogoca veli-
ko vec kot le iskanje kontaktnih podatkov po bazi, ki Steje skoraj
milijon subjektov. Odlikujejo ga enostavnost uporabe, hitrost in
vrsta uporabniskih prednosti, kot so uporaba zemljevida, nacrto-
vanje poslovne potiin celo obra¢un stroskov v potnem nalogu.
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Na dopustu naj

bo glaven oddih
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B Zaradi sodobne tehnologije nekateri posamezniki nikoli povsem ne odklopijo svojih misli od sluzbe. Izognite se temu,
odklopite mozgane - pa tudi vse elekironske in mobilne naprave. Naj se tudi digitalni svet za nekaj dni ustavi. S pomocjo
sodobnih tehnologij bomo lahko pozneje brzkone prav vse nadoknadili.

Sodobna tehnologijain
predvsem napredek na po-
drocju mobilnosti sta po-
slovnezem omogocila, da
so ves ¢as v stiku s podje-
tieminposlovanjemne
glede nato, kje se nahaja-
jo.Toimasvoje plusein
minuse. Pozitivno jeto,da
stalno skrbijo za ustvar-
janjedodane vrednostiin
nadzorujejo poslovanje.
Negativen vpliv »nezmoz-
nosti« odklopapasekazev
zvisaniravnistresain sko-
dljivem vplivu na zdrav-

je posameznika, kilahko
vodi tudi do tezjih okvar
zdravija.

Zaradisodobne tehnologije ne-
kateri posamezniki nikoli pov-
sem ne odklopijo svojih misli
od sluzbe. To velja tako za la-
stnike podjetij kot tudi za pre-
dane zaposlene, predvsem tis-
te na visjih poloZajih. Strokov-
njaki so prepricani, da vsak or-
ganizem potrebuje tudi poci-
tek, tako tudi moZgani. In prav
tem je pri poslovneZih name-
njen dopust; moZgane je tak-
rat treba dobesedno »odklopi-
ti« - tako kot tudi vse elektron-
ske in mobilne naprave. Naj se
tudi digitalni svet za nekaj dni
ustavi. S pomocjo sodobnih
tehnologijbomo brzkone prav
vse lahko nadoknadili - le ver-
jetimoramo v to.

Prevecstresadeluje
negativno

Povezanost med telesnim
vzburjenjem (stresom) in de-
lovno uéinkovitostjo lahko
opiSemo z obrnjeno U-krivu-
ljo. To pomeni, da ko stres na-
rasca, narasca tudi delovna
ucinkovitost, ale do dolocene
tocke, kjer zacne padati. Stres
ima velik u¢inek na delova-
nje spomina, reakcijski cas,
natancnost in ucinkovitost
na delovnem mestu. Eden od
vzrokov za izgorevanje na de-
lovnem mestu je neravnoves-
je med koli¢ino energije, ki jo
zaposlenivloziv delo in odno-
se, ter med tem, koliko energi-
je dobi povrnjene nazaj. Ovi-
re pri tem so lahko zunanje,
na primer pritiski socialnega
okolja, ali pa notranje, na pri-
mer posameznikovi notranji
konflikti. Na nastanek stresa
in nato izgorelosti pa ne vpli-
vale en dejavnik, temvec vecje
Stevilo dejavnikov in intenziv-
nost stresorjev na delovnem
mestu, posameznikovo doZi-
vljanje delovnega stresa glede
na njegove zmoznosti spopri-
jemanja z njim in drugo.

Zdravje pomembnejSeod
sluzbe

Obstaja vrsta razlicnih strate-
gij spoprijemanja s stresom.
Na problem osredotocen pri-
stop je usmerjen na odpra-

vljanje izvora stresne situacije
in zajema opredelitev proble-
ma, oblikovanje razli¢nih re-
Sitev in iskanje njihovih pozi-
tivnih oziroma negativnih de-
javnikov ter akcijo, ki zajema
reSitev problema. A ker se zdi
manj verjetno, dabi se razlogi
za pojav stresa vsodobnih de-
lovnih okoljih lahko kaj hitro
odpravili, zdravniki posame-
znikom priporoc¢ajo ukvar-
janje s telovadbo ali Sportom
in redne odmore oziroma do-
pust. Ce tosrednjero¢none po-
maga, je dobro zamenjati oko-
lje, ne nazadnje je zdravje po-
membnejSe od sluzbe.

Pazimoseizgorelosti

Izgorelost je stanje telesne,
custvene in mentalne izér-
panosti. Pri izgorelosti gre za
skupek razli¢nih simptomov,
ki imajo lahko psihi¢ne in psi-
hosomatske posledice. Poslov-
nisvet se znjo aktivno ukvarja
zadnja $tiri desetletja, Ceprav
so njene simptome v medici-
ni poznali Ze v Sestdesetih le-
tih preteklega stoletja. Izgore-
li posameznikiimajo lahko te-
zave v medosebnih odnosih,
spremenijo lahko staliSca do
dela, zivljenja, zmanjsa se nji-
hova ucinkovitost. Med skraj-
nimi deloholiki prakti¢no ni
taksnih, ki bi bili docela odpor-
ni proti izgorelosti. Ta je na-
mrec enako pogosta pri mos-

kih in Zenskah, doleti nas lah-
ko v vseh starostih, pri vseh
stopnjah izobrazbe in na vseh
delovnih mestih. Bolj je razsir-
jena med 30. in 40. letom sta-
rosti, ogroZenost za razvoj iz-
gorelosti pa narasca s stopnjo
izobrazbe.

Splacasevlagativ
preventivo

Podjetja, ki so se s problema-
tiko izgorelosti zaposlenih Ze
srecala, postajajo previdnejsa.
Zaradi Skode, ki nastane v po-
slovnem okolju zaradiizgorelo-
stikljuénih zaposlenih, so spo-
znala, da so preventivni ukrepi
cenejsain ¢asovnomanj potrat-
namoznost kot izvajanje ukre-
pov potem, ko se izgorelost pri
zaposlenih Ze pojavi. Ve¢inain-
dividualnih preventivnih pro-
gramov pomoci ima obliko in-
formiranja, izobraZevanja, de-
lavnic, usmerjenih k tehnikam
spopadanja s stresom. Organi-
zacijski programi pomoci so
daljsi in ucinkovitejsi od indi-
vidualnih, osredotocajo pa se
na spremembo delovnih po-
stopkov.

Cevsvojih zaposlenih aliso-
delavcih prepoznate zname-
nja iz¢rpanosti (fizi¢ne utruje-
nosti ter mentalne in custvene
izpraznjenosti pa tudi depresi-
jeinrazdrazljivosti), cinizmain
osebne neucinkovitosti, je vse-
kakor ¢as za ukrepanje.

THINKSTOCK
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Mobilno tiskanje naredi delo
l[azje in bolj produktivno

S prodorom mobilnih
naprav na prakti¢no skoraj
vsa delovnamesta v pod-
jetjih so uporabniki dobi-
limoznost spremljanjain
urejanja dokumentov in
drugih vsebin na vseh mo-
goc¢ihnapravah.

Mobilne naprave so zelo pri-
roc¢ne predvsem za ogledova-
nje vsebin in dokumentov, pri
¢emer pase vuporabnikih prej
ali slej zbudi tudi Zelja po tisku
posameznih vsebin.

Varnotiskanjein
skeniranje

Mobilno tiskanje je Se ena iz-
med novosti, ki zaposlenim
omogocajolazje in bolj produk-
tivno delo. ReSitve s podrocja
mobilnega tiskanja, kakrsna
je denimo KYOCERA Mobile
Print, uporabnikom pametnih
telefonov in tabli¢nih ra¢unal-
nikov omogocajo varno tiska-
nje in skeniranje dokumentov
natiskalnikih, kiso povezaniv
omreZje podjetja.

Enostavnostin
preglednost aplikacij
Ponudniki resSitev mobilne-
ga tiskanja tezijo k enostav-

nosti in preglednosti svojih
aplikacij in njihovih uporab-
niskih vmesnikov. To je Se
posebno pomembno za upo-
rabnike pametnih mobilni-
kov, saj so zasloni teh omeje-
ni z locljivostjo in posledic-
no tudi s koli¢ino informa-
cij, ki jih lahko prikazejo. Ko
gre za mobilne aplikacije, na-
mesSc¢ene na mobilnih napra-
vah, navadno Ze oddelek IT
poskrbi za ustrezne nastavi-
tve, uporabnik pa nato izbe-
rele dokumente, kijih Zeliiz-
pisati, in ciljno napravo - ti-
skalnik ali vecopravilno na-
pravo v podjetju. Vecina po-
nudnikov tovrstnih reSitev
danes ponuja mobilne apli-
kacije za naprave z operacij-
skima sistemoma Apple iOS
in Google Android, nekateri
med njimi pa tudi za platfor-
mo Blackberry OS.

Kyoceraponudila

brezpla¢noresitev

Aplikacija KYOCERA Mobi-
le Print, ki omogoca mobil-
no tiskanje na tiskalniSke na-
prave KYOCERA, je povsem
brezplacna - tako za doma-
e kot poslovne uporabnike.
Uporabnik se mora v aplika-

Pad

KYOCER

B Resitev KYOCERA Mobile Print podjetjem omogoca poenostavitev vsakodnevnih
tiskalniskih opravil in dokumentnih tokov. Tiskanje v navezi s pametnimi telefoni in
tablicami postane hitrejse in preprostejse.

ciji le registrirati. Varnost do-
kumentov je zagotovljena, saj
aplikacija pri svojem delu ne
uporablja spletnih streznikov
niti tako imenovanega obla-

Mobilne naprave bodo
premagale racunalnike

Medtem ko je zacela pro-
daja osebnih racunalnikov
vidno upadati, se prodaja
mobilnih naprav, zlasti ta-
blic, hitro povecujeinbo
vec kot nadomestilaizpad
dohodkov na trgu osebnih
ra¢unalnikov.

Analitska hisa IDC ocenjuje,
da je lani trg osebnih racunal-
nikov - namiznih in prenosnih
- prvi¢ doZivel resnicen padec,
insicer 3,7-odstotnega. Zaletos
napovedujejo 7,8-odstotni pa-
dec. Gartner, druga velika ana-
litska hisa, napoveduje, da bo
trg osebnih racunalnikov upa-
delza 7,3 odstotka. V kategorijo
osebnih racunalnikov so poleg
namiznih in prenosnih vklju-
Ceni Se ultralahki oziroma ul-
tramobilni prenosniki, kot so
Ultrabook, Chromebook ter
Se nekateri hibridni in preklo-
pni modeli.

Racunalniskitrgsepreureja
Zanekatere proizvajalce racu-
nalnikov takSne napovedi po-
menijo pravo katastrofo, za
globalni ra¢unalniski trg pani-
tine. Zadnje ¢ase smo namre¢
price globalnemu preurejanju
na trgu racunalniskih naprav.
Osebni racunalniki se umikajo
mobilnim napravam. Ceprav
se bo trg osebnih rac¢unalni-
kov kr¢il, bo trg vseh racunal-
niskih in mobilnih naprav sku-

Kajnapoveduje IDC?

@ Letosbodo na trgu IKT prevladovali mobilna oprema in storitve

ter racunalnistvo v oblaku.

@ Na svetovniravnibo letos poraba za IKT znasala 1,6 bilijona

€evrov.

B Trg mobilnih naprav bo letos zrasel za skoraj 20 odstotkov inbo
zasluzen za skoraj 57 odstotkov skupnerasti IT-industrije.

B Vrednost tehnologij in storitev za veliko koli¢ino podatkov (big
data) bo letos zrasla na 7,7 milijarde dolarjev.

@ Med letoma 2013 in 2020 bodo mobilnost, druZbena omrezja,
oblak in veliki podatki neposredno zasluzni za 90 odstotkov ras-

titrgalT.

paj letos zrasel za 5,9 odstotka
in dosegel vrednost 1,83 mili-
jarde evrov.

Strmarasttrgatablic
Najbolj se povecuje prodaja ta-
blic, ki so v mnogih primerih
prakti¢no zamenjale racunal-
nike. Cedalje ve¢jihje tudivpo-
slovnem segmentu. Tako Gar-
tner kot IDC napovedujeta, da
bostaletos prodana 202 milijo-
na tablic, kar bo 67,9 odstotka
veckotlani. AmeriSko zdruZe-
nje CEA (Consumer Electronics
Association) predvideva, dabo
na svetovnem trgu racunalni-
Ske opreme trzni deleZtablicle-
ta 2016 presegel 50 odstotkov.
V prihodnjih petih letih bo-
do pametni telefoni pomeni-
1i 80 odstotkov vseh mobilnih
telefonov. Pri vecini uporabni-
kov so tako mobilne naprave,

zlasti pametni telefoni, na dob-
ri poti, da prekosijo ra¢unalni-
ke kot osnovni nacin dostopa
dointerneta.

Nasausodajeodvisnaod
hitrostiprilagajanja
Glede na vse omenjeno je za
podjetja kljunega pomena,
da bodo svojo ponudbo prila-
godila napravam z razlicnimi
lastnostmi in zmogljivostmi,
ki vplivajo na uporabniske iz-
ku$nje. V tem smislubodo mo-
rali vsi ponudniki izdelkov ali
storitevnaspletu hitro»optimi-
zirati« svoje pristopne strani.
Racunalniski/mobilni trg
se dramati¢no spreminja, kar
bo vplivalo na stanje IKT v ce-
loti. Nasa usoda pabo, opozar-
jaGartner, odvisna od tega, ka-
ko hitro in dobro se bomo pri-
lagajali spremembam.

ka, temvec deluje prek neob-
veznega avtentikacijskega pro-
tokola in lokalnega brezzi¢ne-
gaomrezja.

Mobilna aplikacija postre-

Ze s preglednim uporabni-
Skim vmesnikom, ki uporab-
niku takoj ponudi moznost ti-
skanja fotografij, dokumen-
tov in vsebin spletnih stra-

ni, ki so shranjene v mobilni
napravi. Podprti so formati
datotek pdf, jpeg, png, txtin
html. Pred izpisovanjem do-
kumentov - podprto je tudi
obojestransko tiskanje - upo-
rabnik izbere le $e ciljno na-
pravo in locljivost tiska. Ce
je mobilna aplikacija pove-
zana z vecopravilno napra-
vo, je omogoceno tudi skeni-
ranje dokumentov in njihovo
shranjevanje na mobilno na-
pravo, kjer jih nato uporab-
niklahko dodatno obdela ali
poslje po e-posti, saj aplika-
cija podpira shranjevanje in
izmenjevanje dokumentov,
shranjenih v aplikaciji, kot
e-postnih priponk.

Pregledno obrac¢unavanje
tiskalniskih opravil

V poslovnih okoljih, kjer je
omogoceno sledenje tiskal-
niskim opravilom na vecop-
ravilni napravi ali tiskalniku,
programska resitev ponuja
tudi sprotno obrac¢unavanje
opravil in stroSkovni pregled
posameznega ali vecje kolici-
ne izpisov. Tako postane ob-
racunavanje tiskalniskih op-
ravil po uporabnikih ali od-
delkih Se preglednejse.

S

Vse od izuma pisave, si prizadevamo iznajti nacin za ohranitev pisane besede.
Danes pisemo vec kot kdajkoli in ustvarjamo ter prejemamo na tisoce dokumentov

vsak mesec.

Spremljanje, beleZenje, distribucija, oblikovanje in dostopanje so naloge
bistvenega pomena, saj tok teh dokumentov predstavlja Zivljenjsko moc¢ podjetja.
Ker se zavedamo pomembnosti in vrednosti vasih dokumentov, smo pripravili
reSitve in sisteme, ki zagotavljajo, da vam bodo vedno dosegljivi na pravem mestu.
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