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Pogled na večmetrski ti­
skalnik, ki bruha doku­
mente, jih razvršča in pri­
pravi za strojno kuvertira­
nje, je vedno znova impre­
siven.

Podjetje Elektronsko pismo Po­
šte Slovenije (EPPS) deluje že 
dve desetletji in pol, še nedol­
go od tega pa je veljalo za naj­
večji izpisni center v širši regi­
ji. Učinkovitost dela je v podje­
tju pisana z veliko začetnico, saj 
za sedem milijonov pisemskih 
pošiljk na mesec in več kot 140 
milijonov izpisov na leto skrbi 
le nekaj deset zaposlenih.

»Za uspeh našega poslov­
nega modela so izredno po­
membne hitrost, zanesljivost 
in prilagodljivost. Pogosto zah­
tevke za tiskanje prejmemo še­
le popoldne, zvečer pa mora 
biti vse skupaj že natisnjeno, v 
kuvertah in na Pošti,« je izziv 
in proces dela izpisnega centra 
EPPS opisal njegov direktor Vi­
li Hribernik.

Glavnino tiskanja opravi­
jo izjemni linijski tiskalniki, ki 
tiskajo na role papirja, približ­
no desetino tiskalniških opra­
vil podjetja EPPS pa pomenijo 
manjše tiskalniške naloge, a je 
teh precej več. Pred tremi leti 
so tiskalniške posle, ki so zah­
tevali »le« nekaj deset ali sto iz­
pisov in po možnosti še kuver­
tiranje, tiskali na barvne laser­
ske tiskalnike, a se ti niso izka­
zali za zanesljive.

»Odkar smo uporabljali la­
serske tiskalnike z barvnimi to­
nerji, smo vedno imeli težave. 
Tudi podvojena strojna opre­
ma nam je občasno odpoveda­
la in nas postavila v nezavidljiv 
položaj, saj so roki za izvedbo 
naročil v našem primeru izred­
no kratki – pogosto imamo na 
voljo le nekaj ur,« je staro stanje 
opisal Iztok Pečak, vodja proi­
zvodnje v podjetju EPPS. »Do­
datna težava je bilo dejstvo, da 
laserski tiskalniki med tiska­
njem papir segrejejo, posle­
dično se ta (u)krivi, kar nam 

povzroča dodatne težave v na­
daljevanju procesa, posebej pri 
strojnem kuvertiranju.«

Alternativa, ki je prevzela 
osrednjo vlogo
Zato so v podjetju EPPS iskali 
ustrezno zamenjavo za laser­
ske tiskalnike, toda »industrij­
skih« brizgalnih tiskalnikov je 
bilo na trgu le za vzorec. Po te­
meljiti raziskavi ponudnikov 
in naprav so se leta 2020 odlo­
čili za nakup tiskarskega stroja 
Kyocera TASKalfa Pro 15000c. 
Ta v podjetju v povprečju vsak 
mesec natisne okoli pol milijo­
na dokumentov, pri čemer se 
odlikuje z izjemno hitrostjo in 
zanesljivostjo. Ker gre za linij­
ski brizgalni tiskalnik, je pot 
papirja skozenj popolnoma 
ravna, brizgalna tehnologija 
pa pri tem ne segreje papirja, 
kar je dodaten plus z vidika za­
nesljivosti nadaljnje strojne ob­
delave – razvrščanja in kuver­
tiranja.

»Ko smo morali z barvnimi 
laserskimi tiskalniki v kratkem 
času natisniti večje količine do­
kumentov, smo imeli še druge 
težave, povezane z visoko obre­
menitvijo. Neredko se je prime­
rilo, da so tonerji začeli pušča­
ti preveč barve in mazati doku­
mente ter sam tiskalnik, sledili 
so zastoji in okvare, kar je zah­
tevalo dodatne posege opera­
terja in servisa. Brizgalna teh­
nologija se je dokazala kot pre­
cej bolj stabilna in predvidlji­
va, pa še do okolja je prijaznej­
ša, saj tak tiskalnik ustvari tri 
četrt manj odpadkov kot nje­
govi laserski tekmeci,« se spo­
minja Pečak.

Danes si dela brez Kyoceri­
nega tiskarskega stroja v EPPS 
ne predstavljajo več, saj je za­
poslene očaral z visoko pro­
duktivnostjo in zanesljivostjo 
pa tudi tehnično podporo. Eno­
stavnost uporabe – priprava in 
zagon opravila sta tako rekoč 
enaka kot pri domačih tiskal­
nikih, na katere pošiljamo do­
kumente – močno poenostavi 

tiskanje več manjših serij tran­
sakcijskih dokumentov.

Direktor rad pohvali tudi 
nižjo ceno izpisa v primerjavi 
z laserskimi tiskalniki: »Stroški 
izpisa na stran so pri našem ob­
segu tiskanja do 75 odstotkov 
nižji, poraba električne energi­
je, ki se je prej pretvarjala tudi 
v toploto, pa kar 82 odstotkov 
manjša. K visoki produktivno­
sti občutno prispevata še hitrej­
ša priprava za tisk in hitra me­
njava tiskalniških poslov, vese­
li pa tudi podatek, da je s tem 
strojem precej manj zastojev 
in vzdrževanja.«

Vrhunska podpora je zlata 
vredna
V za poslovanje tako kritičnih 
okoljih se kažejo tudi razlike v 
podpori posameznih proizva­
jalcev oziroma njihovih po­
oblaščenih serviserjev. Glede 
tega je bil vodja proizvodnje 
poln hvale: »Podpora je vrhun­
ska. Tiskarski stroj Kyocera 
spremlja vse parametre delova­
nja in sproti obvešča mene kot 
tudi vzdrževalnega partner­
ja, kjer so neverjetno odzivni. 
So namreč zgled storitve pre­
ventivnega vzdrževanja, kar 
je dodaten razlog, da imamo 
v Kyocero popolno zaupanje.«

Visoko kakovost podpore 
je poudaril tudi direktor Hri­
bernik: »V povprečju v podje­
tju EPPS tiskalniško opremo 
menjamo na sedem let oziro­
ma po poteku amortizacijske 
dobe. Problematične tiskalni­
ke prej, zanesljive pozneje. Gle­

de na to, da ima Kyocerin stroj 
predvideno življenjsko dobo 
deset let, verjamem, da bo še 
dolgo z nami.«

Tiskarski stroj za nove 
poslovne priložnosti
V podjetju EPPS so »žrtev« di­

gitalizacije poslovanja podjetij, 
saj količine tiskanih dokumen­
tov v dokumentno najbolj obre­
menjenih okoljih, kot so ban­
ke, zavarovalnice, energetika 
in komunala, upadajo. Kljub 
temu so prepričani, da tisk ni­
koli ne bo povsem izginil. Jim 

je pa prav Kyocerina profesi­
onalna TASKalfa odprla nove 
poslovne priložnosti, kot so ti­
skanje personaliziranih mar­
ketinških gradiv, brošur in ce­
lo knjig. »A do nadaljnjega osta­
jamo zvesti transakcijskemu ti­
sku,« je sklenil Hribernik.

Okolje, kjer mora bliskoviti hitrosti 
tiskanja slediti tudi zanesljivost

Tiskarski stroj Kyocera 
TASKalfa Pro 15000c 
v podjetju EPPS v 
povprečju vsak mesec 
natisne okoli pol 
milijona dokumentov.

Inkjet tiskalnik TASKalfa Pro 15000c je odlična alternativa običajnemu tisku spremenljivih
vsebin. Napredne možnosti personalizacije, barvna doslednost in izjemna vzdržljivost 
omogočajo tiskanje velikih serij različnih materialov z dramatično zmanjšanimi stroški. 

Za pametno upravljanje z dokumenti.

www.xenon-forte.si

Tiskanje velikih serij
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"" »Stroški izpisa na stran so pri našem obsegu tiskanja do 75 odstotkov, poraba električne 
energije pa kar za 82 odstotkov manjša kot pri laserskem tisku,« pravi Vili Hribernik, 
direktor podjetja EPPS.
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"" »Tiskarski stroj Kyocera spremlja vse parametre delovanja in sproti obvešča mene kot tudi 
vzdrževalnega partnerja, kjer so neverjetno odzivni,« pravi Iztok Pečak, vodja proizvodnje v 
podjetju EPPS.


