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Digitalizacija je proces,

V podjetju Donit Tesnit so
digitalizacijo poslovanja
vzeli skrajno resno. In to
sejim Zze obrestuje.

ki se nikoli ne konca

»Digitalizacija je proces, ki se
nikoli ne konca. Velik del ener-
gije in sredstev namenjamo za
spreminjanje procesov in uva-
janje digitalnih orodij, s kate-
rimi poenostavljamo delo za-
poslenih,« pravi Marjana No-
vak, direktorica podjetja Do-
nit Tesnit.

Poleg zajema in pretvorbe
racunov v e-obliko so uvedli
elektronsko pogiljanje opomi-
nov in izpisa odprtih postavk.
Zaposlene, tudi v proizvodnji,
so oskrbeli s sluzbenimi elel
tronskimi naslovi, na katere
prejemajo enkriptirane elek-
tronske placilne liste. Uved-

1i so sistem dvostopenjskega

elektronskega potrjevanja ra-
¢unov, elektronsko rezervaci-
jo sejnih sob in sluzbenih vo-
zil. Imajo nova sistema CRM
in BI, ki sta povezana z osred-
njim poslovnoinformacijskim
sistemom SAP. »Delo vodstva
in vseh zaposlenih je zdaj laz-
je, preglednejSe in u¢inkovitej-
Se,« pravi sogovornica.

Zactelizdigitalizacijo
ra¢unov indokumentov
Tako kot v §tevilna druga pod-
jetja tudi v podjetje Donit Te-
snit mnogi dokumenti, pred-
vsem racuni, Se vedno priha-
jajo v papirni obliki ali kot pri-
ponke e-poste vdatotekah PDF.
V preteklostisose vhodniracu-
ni ro¢no opremili s podatki in
nato pretipkali v poslovnoin-
formacijski sistem - tudi ¢e so
- prisli po e-posti, so se najprej
natisnili, opremili s podatkiin
ro¢no pretipkali. Kar je seveda
dale¢ od optimalnega - ¢asov-
no in stroskovno, pa Se moz-
nost nastanka napak pri vno-
su podatkov je vecja. Podjetje
je zato iskalo reSitev, kako po-
enotiti zajem, da bi lahko vse
vhodne dokumente uvozilo in
obdelalo v zalednih sistemih.
Skupaj z druZzbama Xenon
forte in ZZI so uvedli reSitev za
zajem najrazli¢nejsih vhodnih
racunov. Papirni se najprej ske-
nirajo in obdelajo z resitvijo za
prepoznavo pisav, nato se, po-
dobno kot digitalne datoteke in
izvorni elektronskiracuni, pre-
tvorijo v zapisa iDoc in E-slog
ter ustrezno obliko za uvoz v
sistem ERP. Digitalizacija pa-
pirnih rac¢unov Ze ob vstopu v
podjetje je spodbudila preno-
vo tiskalniSkega okolja, saj za
zajem papirnih dokumentovv
elektronsko obliko skrbijo vec-
funkcijske naprave.

Temeljita digitalizacija
inavtomatizacijadelaz
dokumenti

»Skupaj s podjetjem Xenon for- ,

te smo v zaCetku leta digitalizi-
rali vnos oziroma zajem vseh
papirnih ra¢unov in s procesi

Marjana Novak, direktorica
podjetja Donit Tesnit:

V prihodnosti Ze
naértujemo uvedbo
dokumentnega
sistema in integracijo
vedfunkcijskih
naprav ter sistema

za arhiviranje,
distribucijoin
elektronsko
vrotanje skeniranih
dokumentov.

skeniranja, OCR-branja in pre-
tvorbe v jezik, razumljiv glav-
nemu informacijskemu siste-
mu, pripomogli k hitremu vno-
suracunov,«sespominja Nova-
kova. »Zbrali smo ve¢ konku-
ren¢nih ponudb za nas izziv,
vendar nasje Xenon forte prep-
ri¢al z dobrim razmerjem vse-
bine in cene ter tako zagotovil
ekonomsko upravi¢enost pro-
jekta. Ko smo testno preizku-
sili njihovo do uporabnika pri-
jazno aplikacijo za zajem racu-
nov, prilagojeno za ve¢funkcij-
ske naprave, ki jih uporablja-
mo, poti nazaj ni bilo ve¢. To
jebilo to.«

V tlorisno sicer zelo razgi-
banem mati¢nem podjetju ter
dislocirani poslovni enoti so
tudi prenovili in optimizira-
li tiskalnisko okolje. Prvi ko-
rak je bil seveda pregled in po-
pis naprav in stroskov, kjer so
skupaj s ponudnikom ocenili
vse stroSke tiskanja zadnjega
pol leta. Po pregledu analize
tiskanja in prostorov so Stevilo
tiskalniskih napravs 23 zmanj-
Salina16. :

V tiskalniskem okolju
heterogenost nizazelena
lastnost

V starem tiskalniSkem okolju
podjetja Donit Tesnit je bilo
najveC teZav povezanih s sta-

rostjo tiskalnigkih naprav, ra-
znolikostjo modelov in potro-
$nega materiala zanje, pravta-
ko pa je bilo nekaj tezav pove-
zanih tudizrazli¢nimi gonilni-
kiin nastavitvaminaprav. V ti-
skalniSkem ekosistemu je bilo
preve¢ modelov in tudi pozicij
tiskalnikov. »Heterogenost ti-
skalniSkega okolja je zahteva-
la (pre)vec aktivnosti v zvezi z
vzdrZevanjem naprav, kar je
povzrocalo tudi preobreme-
njenost nasega kadrovsko ze-
lo vitkega IT-oddelka,«se dela
s tiskalniki spominja Robert
Res§, vodja oddelkaIT v podje-
tju Donit Tesnit.

Danesima podjetje central-
no upravljan sistem tiskanja
(MyQ), ki med drugim omogo-
¢a sledenje tiskanju po posa-
meznih napravah enega pro-
izvajalca, in sicer japonske
Kyocere. Zaradi centralizirane-
gain»zadrzanega«tiskanja za-
posleni ne i§cejo vec svojih iz-
pisov po podjetju, saj jih lahko
natisnejo na katerikoli napravi
na obeh lokacijah podjetja, ko
jih potrebujejo.

»Za nas je pomembno, da
je tiskalniSka oprema zanes-
ljiva, konsolidirana in da ima-
mo, na prirher v skladiS¢u, ko
jetreba vzelo kratkem casuiz-
vesti odpremo vecjega obsega
blaga, moznost iti na drug ti-
skalnik po izpise ali zamenjati
kartuSo in se izogniti gneci pri
odpremi,« pravi Res.

Prihrankiin vecje
zadovoljstvozaposlenih
Novo tiskalnisko okolje uporab-
nikom poenostavlja uporabo
vseh naprav, podjetju pa omo-
goca nadzor nad napravami,
uporabniki in stroski. V podje-
tjudosegajo od 10-do15-odstot-
ne prihranke pri stroSku naje-
ma naprav in potroSnega ma-
teriala, saj je trenutnoizbor ¢r-
no-belih in barvnih kopij veli-
ko bolj jasen, kot je bil prej. Na

dvig produktivnosti zaposlenih

pa je blagodejno vplivala poe-
nostavitev tiskalniskih in ske-
nirnih opravil, ob¢utno manj
je napak in iskanja dokumen-
tov po podjetju, pravtakopaso
zaposlenibolj zadovoljnizaradi
zmogljivejsih naprav, kiso delo
naredile bolj intuitivno.
»Zaposlenim smo reSitev

# V podjetju
Donit Tesnitbo
digitalizacija
zajela tudi
proizvodnjo,
najprejna
podrocju
opremljanja
strojevz
zasloniz
informacijami
o delovanju
ter resitvijoza
potrjevanje

toliko prilagodili, da smo jim
vse 'odveéne' funkcije skrili iz
menija in jim pustili samo naj-
bolj pogosto uporabljane funk-
cije s poenostavljenim skenira-
njem in kopiranjem, tiskanje
pa naredili dostopno z identi-
fikacijsko kartico, PIN-kodo ali
kljuckom za kavomat. Nekateri
zaposleni so se sprva zbali no-
veureditve, vendar soob prika-
zu in nekajdnevni uporabi hit-
ro spremenili mnenje in takoj
pozabili na tiskanje po starem
iniskanje natisnjenih kopij,«iz-
kusnje s prenovo tiskalniSkega
okolja povzame Res.

Danes so zaposleni nad uve-
denoresitvijonavduseni. Vsak
uporabnik ali skupina uporab-
nikov ima svojo privzeto kon-
figuracijo oziroma nastavitev
tiskanja, kopiranja in skenira-
nja (¢rno-beli ali barvni tisk,
velikost papirja, predal za pa-
pir, e-postni naslov za posilja-
nje skeniranih dokumentov),
kijonajpogosteje uporablja, ne
glede na to, na katerem tiskal-
niku v podjetju Zeli izpis svojih
dokumentov ali digitalno zaje-
ti papirnate dokumente.

Digitalizacija se nikoli
nekonca

»Nasi cilji glede digitalizaci-
je poslovanja so $e ambicio-
znej§i. V prihodnosti Ze nacr-
tujemo uvedbo dokumentne-
gasistema in integracijo multi-
funkcijskih naprav ter sistema
za arhiviranje, distribucijo in
elektronsko vrocanje skenira-
nih dokumentov,« pravi Nova-
kova. V ospredju so skeniranje
vhodne poste, publikacij in ar-
hiviranje digitalnih dokumen-
tov s posredovanjem uporab-
nikom v potrjevanje po zapi-
sanem avtomatskem delovnem
toku glede na vrsto vsebine ali
dokumenta. Edenizmed ponu-

dnikovdokumentnegasistema
je tudi Xenon forte.

Nacrtujejo tudi uvedbo ele-
ktronske kadrovske mape in
elektronskih potnih nalogov.

V podijetju Donit Tesnit bo di-
gitalizacija zajela tudi proizvo-
dnjo, najprej na podrocjuopre-
mljanja strojev z zasloni z infor-
macijami o delovanju ter resit-
vijo za potrjevanje delovnih
nalogov na strojih. »V kratkem
nas Cakajo tudi izzivi povezo-
vanja Sifer polizdelkov in izdel-
kov, digitalno nacrtovanje pro-
izvodnje, elektronsko podpiso-
vanje in vro¢anje uradne doku-
mentacije (odlocbe, aneksi) ter
elektronsko izdajanje e-certifi-
katov o proizvodih. Nacrtujemo
tudi uvedbo resitve za sledenje
repetitivnega vzdrZevanja, let-
nega pregleda delovnih urstro-
jevin obrabe, ki bosta podlaga
zanapovedno vzdrZevanje,«je
sklenila Novakova.

Prav tako so v podjetju za-
poslene Ze opremili s preno-
sniki ter tablicnimi rac¢unalni-
kiin/ali po dvema monitorjema
na delovnem mestu, saj so ugo-
tovili, dajim to pomaga primo-
bilnosti poslovanja, lazjem delu
inzmanj$anju potrebe po tiska-
njuin/ali primerjanju podatkov.

(! KYOCERA

Tiskajte vec,
porabite manj

Z novo generacijo vecopravilnih naprav Kyocera tiskate ve¢ in porabite manj!
Manj energije, manj &asa in manj denarja. In ker imajo sestavni deli zagotovljeno
dolgo Zivljenjsko dobo, boste menjali le toner.

Za pametno upravljanje z dokumenti.
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www.xenon-forte.si




