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Kaksna bo prihodnja petletka svetovnega trga IKT

Vrednostsvetovnegatrga
IKT boletos naravnilanske,

jo denar, poenostavijo delova-
nje in povecajorast prihodkov«.

ska, in sicer zaradi novih digital-
nih projektovin s tem povezane-

Rast trgaIKT letos in prihodnjeleto

Upravijanje tiskalniskega
okolja iz oblaka

Kyocera Document Soluti-
ons, eno vodilnih podjetij

znasalabo 3,41 bilijona ame- gavecjegarazumevanja pomena V milijonih dolarjev napodrocjudokumentnih EE = i

riskih dolarjev, ocenjuje Manjsaboporabaza svetovalne podpore pri uporabi 2015 Rast 2016 Rast resitev, je predstavilano- T E; E

analitsko podjetje Gartner. naprave novih tehnologij in preobrazbi Sistemi za podatkovne vo orodje za upravljanje w ; = = ==

PorabazalKT vpodjetjihin = PoGartnerjuboporabazasiste- poslovanja. centre 171.213 29% 174578 20%  invzdrzevanjenaprav- ; £

ustanovahbo doleta2020 me za podatkovne centre letos Trg komunikacijskih storitev . . KyoceraFleetServices = B -

poletosnjistagnacijiraslav  zraslazadvaodstotka,nal74mi- bo letos vreden 1,38 bilijona do- S e 313948 1% 332207 58% (KFS).Spletnaresitevdelu- . E= Is=

povpre¢juza3,3odstotkana lijard dolarjev. Najvecboktemu larjev, kar je 1,4 odstotka manj (SITETIENE 662295  -46% 627235 53%  jayoblaku,prodajalcemin em iE=

leto, panapoveduje analit- prispevalo vecje povprasevanje kot lani. Najvecjarast bo spet na IT-storitve 865818  -34% 897634 37%  servisnimpartnerjempa B = P

skopodjetjeIDC. po streznikih na Kitajskem inv  Japonskem, 8,3-odstotna, naj- Komunikacijskestoritve 1400049 92% 1380782 14%  omogocaoddaljeninadzor, o =z =
zahodni Evropi ter pospeSeno  vedji skupni znesek (dobrih 8,3 Skupaj IT 3413324 55% 3412436 00%  upravljanjeinvzdrzevanje = =

Kot pravijov Gartnerju,bokljub  obnavljanje omrezne opreme v  milijarde dolarjev) pa na Kitaj- Vincarmer ©Mreznih) tiskalnikov ter g

nicelni rasti rezultat formalno Severni Ameriki. skem. Vzhodna Evropa, zaho- vecopravilnih naprav, na-

boljsikotlani, koje porabaza IKT Svetovni trg programske dna Evropa in Severna Ameri- skih in strokovnih storitvah pa porabezalKTbodovprihodnjih mes$éenih pristrankah. 8 Storitev KFS skrbniku v realnem éasu poro¢a o

upadla za pol odstotka. Po drugi
strani paje »boljSi«rezultat pred-
vsem posledicaspremembeteca-
jamed evrom in dolarjem.

Osredotoc¢anje nadigitalno
poslovanje

opreme bo zrasel za 5,8 odstot-
ka, na332milijard dolarjev, k Ce-
mur bo pripomogla predvsem
rast v Severni Ameriki. Gleda-
no po segmentih, bo Se naprej
najvecja rast trga programske
opreme za upravljanje odnosov

ka bodo letos v komunikacijah
zaradi cenovnih vojn in zmanj-
Sevanja uporabe tovrstnih stori-
tevimele upad.

Povecanjenalozb viretjo
platformo

bo povprecna letna rast 4,9-od-
stotna.

IDC v javnem sektorju prica-
kuje postopnoizboljSanje, ceprav
bodo drzavninakupi precej zaos-
tajali za tistimi v zasebnem sek-
torju. PorabazaITvindustrijina-

petihletih ustvarila velika podje-
tja (z ve€ kot tiso€ zaposlenimi),
medtem ko bodo male pisarne
(ve¢ kot 70 milijonov malih pod-
jetij zenim do devetimi zaposle-
nimi) ustvarile priblizno Cetrtino
porabe. Srednja (100 do 499 za-

V poslovnem svetu Steje pred-
vsem uporabniska izkusnja - tu-
dikojegovor otiskalniSkem oko-
lju. Podjetje Kyocera je osredoto-
¢eno na poglabljanje odnosov
s strankami; tem zagotavlja za-

»zdravstvenem stanju« tiskalniskih naprav in porabi tonerjev.

nastavitve namesScenih naprav.
Ceje obisk stranke vseeno potre-
ben, pajeserviser nanjbolje prip-
ravljen - ima namre¢ podatke o
stanjunaprave in s seboj prinese

bami o upravljanih tiskalniskih
storitev. KFS podpira upravljanje
razli¢nih tiskalniskih okolijin ta-
ko partnerjem, ki ponujajo stori-
tve upravljanja tiskanja, ustvar-

Letos se po Gartnerjevihugoto- s strankami (CRM). Analitsko podjetje IDC v svojinaj- ravnihvirovseboobnovilavzpo- poslenih)invelika podjetjas500 nesljive tiskalniSke reSitve, kijih  ustreznerezervnedeleinorodje. ja dodano vrednost.
vitvah podjetja posebej posve- Trgnapravpaboletosza5,3 novejsioceni napoveduje, dabo redno z zviSanjem cene nafte. do999 zaposlenimipabodoime-  odlikujejo nizki stroski obrato-  Servisni ali vzdrZevalni poseg je

¢ajo digitalnemu poslovanju, odstotka upadel. Pomemben trgIKT medletoma 2016 in 2020 VrazvitihdrZzavahIDCnajve- lanajvecjopovprecnoletnorast vanjainlastniStva. Novastoritev takoopravljenvoptimalnemca- Stalnakonkurenéna
internetu stvari in algoritem- razlogje prelaganje obnavljanja letnovpovprecjuraselza3,3od- ¢jorast pricakuje med ponudni-  porabe za IKT - 4,4-odstotno. Kyocera Fleet Servicesjename- su in z minimalnimi stroski, na- prednost

skemu poslovanju. Da bi zago-
tovila sredstva za financiranje

flote racunalnikov v Rusiji, na
Japonskem in v Braziliji na pri-

stotka. IDCglavnirazlog zarast,
¢eprav skromno, vidi v pozitiv-

proizvodnja.

ki ITreSitev za zdravstvo, stro-
kovnih IT-storitev ter ponudni-

»Mala podjetja se v posame-
znih regijah ubadajo z ekonom-

njena skrbnikom vecjih tiskalni-
Skih okoljj ter ponudnikom ser-

prava paje uporabnikom spetna
voljovnajkrajSem moznem casu.

»NavduSeni smo nad velikim
potencialom novega orodja za

teh nalozb, se mnoga podjetja hodnja leta. PodaljSevanje zi- nih gibanjih v velikih industrij- Ponapovedih vi z zadnjimi leti. Priblizno tre- zagon drugih pomembnih in- me,«dodaja Minton. »Pod pogo- ki reSitev za ban¢nistvo, varno-  skimi teZavami, vendar se pri visnih storitev, tem zadnjim po- upravljanjeinvzdrzevanjenada-
lotevajo optimizacije stroSkovs  vljenjske dobe racunalnikov je skih panogah, kot so finan¢ne litske tjino svetovne IT-porabe bodov  dustrij, predvsem financnih sto- jem, daostanegospodarstvosta-  stne organizacije in investicij- njih vseskozi pojavljajo potrebe nuja elegantnoresitevzasiritev ObvesScanje vrealnemcéasu ljavo.Zdragocenimvpogledomv
pomocjonovihdigitalnih alter-  omogo¢il tudi letosnji brezpla¢-  storitve in proizvodnja. Ta podje- afl_a ! petletnem obdobju prispevale ritev in proizvodnje,« poudarja bilno tudi leta 2017, bodo zace-  ske storitve. po IKT-opremi, ki se bodo z iz-  in optimizacijo ponudbe. StoritevKFSskrbnikuvrealnem  dejanskorabonapravKFS ponu-
nativ, kot so programska opre- ni prehod na operacijski sistem  tjavec vlagajo vresitve s podro¢- hise Ga'rtl.ler tri industrije z najvecjimi izdat-  Stephen Minton, podpredsednik la taksne reSitve v vecjem Stevi- Storitvena podjetjiabodozelo  boljSanjem razmer tudi materia- ¢asu poroca o »zdravstvenem dnikomservisnihstoritevustvar-
ma kot storitev (SaaS) names- Windows 10. ja, kigaanalitsko podjetje imenu- bo letosnja ki - ban¢nistvo, proizvodnja in  za uporabniske analize pri IDC. lu uvajati tudi manjsa podjetja.«  velikiuporabnikitehnologijtret- lizirale,«ocenjuje Minton.»Med- Vzdrzevanje nadaljavo stanju« tiskalniSkih naprav in ja veliko vrednost in jim omo-
tolicenciranja programov, glas jertretjaplatforma«. Grezaracu-  vrednosttrgaIKTna telekomunikacije. »NaloZbe podjetij v nove projek- jeplatforme, kijimbodoomogo- temnajvecjarastostajamedsre- NarocninanaKFSpartnerjemin porabitonerjev. ObveS¢anjepo- goca izboljSavo lastnih storitev.
prek LTE (VOLTE) namestomo- ~ Ve¢jebopovprasevanjepo  nalnistvovoblaku, mobilnostin =~ ravnilanske, pri cemer te, vkljunos podatkovno analiti- NajveéjaborastIT Cile bolj produktivneinsmiselne  dnjimipodjetji, kisoagilnejSakot  ponudnikom servisnih storitev nudnikaali zaposlenegaizboljSa Absolutno varna storitev v ob-
bilnikov ter digitalni osebnipo- storitvah velike koli¢ine podatkov. bonajvecjarastna Manjzaracunalnike, koinsodelovalnimiaplikacijami, vzdravstvu stike s strankami. velikain manjizpostavljenaeko- omogoca precejSnjezmanjSanje upravljanje potroSnegamateria- laku se nenehno razvija in par-
mocniki namesto ljudi. Kot po- Poraba za IT-storitve se bo le- Industrija telekomunikacij podro¢ju programske tabliceintelefone ostajajo Se naprej mocne, pri Ce- V prihodnjih petih letih bo naj- nomskim spremembamkotma-  Stevilaobiskov pristrankah,sajti- la. Poleg tega storitev omogoca tnerjem zagotavlja stalno kon-

jasnjuje John-David Lovelock,
podpredsednik za raziskave pri
Gartnerju, podjetja »prihrani-

tos povecala za 3,7 odstotka, na
898 milijard dolarjev. Najvecjo,
8,9-odstotnorastboimelaJapon-

bo ostala sorazmerno pocasna,
Ceprav IDC pric¢akuje postopno
izboljSanje porabe v primerja-

PKP%

predavanje
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Medsebojni vpliv ZDA in Evrope

e profesorica ekonomije na Univerzi v

e svetovalka za gospodarstvo v
Sandersovi predsedniski kampanji

® ustanoviteljica in glavna urednica
najbolje uvrscenega bloga New
Economic Perspectives

e Clanica mreze najboljsih ameriskih
mislecev TopWonks

e poizboru POLITICA (2016) je ena
izmed 50 ljudi v drzavi, ki najbolj

Pri svojem delu se posvetuje z oblikovalci politik,
nalozbenimi bankami in upravitelji portfeljev

po vsem svetu. Njeno raziskovalno strokovno
znanje zajema naslednja podro¢ja: poslovanje
ameriske centralne banke, fiskalno politiko,
socialno varnost, mednarodne finance in politiko

opreme, najvecji upad pa
vsegmentu IKT-naprav.

»Letos celotni IT-trg poganja-
ta uporabniski in javni sektor,
¢eprav je viden tudi mocnejsi

mer so zlasti srednja podjetja po-
sebej agilna pri hitrem uvajanju
tehnoloskihreSitev tretje platfor-

vecja povprecnaletnarastizdat-
kov zaIT - 5,7-odstotna - v zdra-
vstvu, v banéniStvu ter medij-

Cetrtina zauporabniski
segment
Vec kot 45 odstotkov svetovne

la,«je oceno podjetjaIDC sklenil
njegov podpredsednik za upo-
rabniske analize.

Kako se slovenska podjetja lotevajo
poslovne analitike in obvescanja

Nakonferenci Pametne od-
loc¢itve zaboljsi jutri, kijo je
prejsnji teden organiziralo
podjetje ADD, somed dru-
gim na okrogli mizi govori-
li, kako napredek poslovne
analitike in obvesc¢anja do-
jemajo in uporabljajo do-
macapodijetjainorganiza-
cije. Predstavljenih jebilo

Mateja Lustek iz podjetja Stu-
dio Modernaje pojasnilarazlo-
ge za integracijo veckanalnega
analiticnega orodja v poslova-
nje podjetja. Z njim so doume-
limedoddel¢no sodelovanjein
analiti¢ne resitve povezali tudi
naravni podruznicvrazli¢nih
drzavah, kjer nastopajo.

razumejo. A tudi analiticnim
orodjem ne gre slepo verjeti,
podjetjem predlagam upora-
bo zdrave kmecke pameti pri
interpretaciji podatkov in pra-
gmaticno rabo podatkov,«sve-
tuje LuStekova.

BigBang
V podjetju Big Bang so prejsnji

Sitve pricakuje predvsem bolj-
So kakovost nacrtovanja in ve-
like prihranke ¢asa. »Ni §lo le
za projekt vodstva in oddelka
IT, nova resitev se dotika vseh
zaposlenih,« je povedal Poni-
kvar in upravic¢enost naloz-
be komentiral takole: »Ocene
dodane vrednosti se merijo v

L] Pgi e

THINKSTOCK

poslovno obve$¢anje in anali-
tiko lahko ponudili kot hori-
zontalno storitev vsem drugim
drzavnim organom. A je prak-
ti¢na vpeljava $e precej odda-
ljena. Kern Pipanova je omeni-
la letnici 2020 in 2022. »Pasti
in izzivov pri uvajanju projek-
tov s podrocja BI ne manjka,
podobno kot pri vseh projek-

U e nekaj primerov. teden uvedli nov sistem za na- tih, ki prinasajo velike spre-
vplivajo na politi¢no razpravo v ZDA rtovanje nabave in prodaje. membe v organizacijo in delo
Studio Moderna Direktor Ale§ Ponikvar od re- zaposlenih. Kljuéna je ustre-

zna komunikacija z vsemi de-
leZniki,« je pojasnila Kern Pi-
panova.

Pilotni projekt, s katerim
so v MJU preverili kazalnike
uspeha in obremenitve po-
sameznih organizacij, je dvig-
nil veliko prahu. Korelacije in
vzorci (ne)uc¢inkovitosti dela,

skalniske naprave lahko vzdrzu-
jejo na daljavo, prav tako pa od-
pravljajo napake in spreminjajo

pripravo rednih porocil o rabi
naprav za namene obracunava-
nja stroskov strankam s pogod-

kurencno prednost,« je povedal
Ciril KraSevec, direktor podjetja
Xenon Forte.

OSREDOTOCITE SE
NA NAJPOMEMBNEJSE:
BRILJANTNE BARVE!

Nova serija vecopravilnih naprav TASKalfa z inovativno tehnologijo barv
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tni: mocno so zmanjsali koli-

dajnih kanalih.

»Poleg izbire pravega orod-
ja za pravo nalogo je treba pri
projektih BI Ze na zacetku naj-
ti partnerje, ki se poglobijo v
poslovni model podjetja in ga

sa na racun hitrejSega usklaje-

na.«Sicer patudi Ponikvar me-
ni, daje praviizzivvtem, kako
iz podatkov dobiti pravo infor-
macijoinjo prenesti do uporab-
nika, kijo v dolo¢enem trenut-
ku potrebuje.

uvajanja orodij BI. V prvem

omogoca kakovostne analize
in grafiéni prikaz podatkov,
ki zaposlenim pomagajo pri
odlocanju.

»Nas izziv je bil urediti po-
datke vdruzbah, kijih upravlja

druZb kot posamezni skrbniki

sovne prihranke pri pripravi
porocil. Imamo seveda Ze no-
ve ambicije, Zelimo si napove-
dne analitike na podlagi veli-
ke koli¢ine podatkov,«je pove-
dal Svoljsak.

javno upravo (MJU). Ker dobe-

snila, da so na ministrstvu Ze
zagnali pilotni projekt, saj jim
drZavniracunalniski oblak da-
je vso potrebno infrastruktu-
ro za obdelavo mnoZi¢nih po-
datkov. VMJUnacrtujejo, da bi

delu, obsegu e-poste in komu-

epilog je bil izkljucitev podat-
kov o e-posti in komunikaciji
zaposlenih iz opravljenih ana-
liz. »Za korenite spremembe
potrebujemo cas,« je sklenila
Kern Pipanova.

visoke locljivosti, boste izkusili najbolj Zive barve in ostre slike.
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